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1. Vorwort

Liebe Leserin, lieber Leser,

im vorliegenderJahresbericht mochten wir Sie tber die Entwicklungen des vergangenen Jah-
res im Beratungszentrum Mitte anhand von statistischen DatkbeschreibendeBeitragen
informieren.

Wir freuen uns, dass auch in diesem Berichtsjahr viele Ratsuchende die Ardgh&tera-
tungszentrums als Beratung€oaching, Bildungs und Unterstiitzungsressourgenutzt ha-
ben und hoffen vielen Menschen in unserem EingeigietHilfe zur Selbsthilfe ermdglicht
zu haben.

Wie das Jahr zuvor, war au2B19fir unsvon Ubergangen uhVeranderungegepragt.

Herr Gunther verabschiedete sich im April nach 36 (!) Jahren in der Beratung fir Eltern, Kin-
der und Jugendliche in den Ruhestateitgleichhaben wir in diesem Beratungsbereich Frau
Narges Nematpour und in der AnGewalt Beratung fir M&nner Frau Sibylle Kraus als neue
Mitarbeiterinnen gewonnen. Frau Selbablaleta kehrte aus der Elternzeit zurtick und tber-
nahm in der BerufsWegeBegleitung aer Adolf Rechwein Schule in Heusenstamm den
Tatigkeitsbereiclvon Frau Epifani, dieish beruflich veranderte.

Das Anzahl unserer ehrenamtlichen Mitarbeitenden hat sich auch in 2019 wieder vergrof3ert.
Wir werden nun nicht nur im Bereich Schuldnend Insolvenzberatung, sondern auch in der
Anmeldung von insgesamt acht hoch engagiertenkontpetenten ehrenamtlichen Mitarbei-
tenden unterstitzt.

Zu den seit Jahren bewahrten Sprechzeiten der Kooperationspareewn o rSuchthilfe-
zentrum Wildhof e.V. und , Frauen helfen Frauelreis Offenbache.V., freuen wir uns,
dass nurauchdie Kollegimen der Erganzenden unabhangigen Teilhabeberatung (EUTB) un-
seren Raumemonatlichihre Beratungen durchfuhren.

Im September 201fand die konstituierende Sitzung des Beirates der psychologischen Bera-
tungsstelle des Beratungszentrums Mitte statt. Zu deratBmiitgliedern gehdren Vertre-
tersinnen der EKHN, der Stadt Dietzenbach, des Kreises Offenbach, der Diakonie Hessen
und des regionalen Diakonischen Werks. Zu den Aufgaben des Beirates zéahlen die Beratung,
Begleitung und Unterstlitzung der Arbeit der psyob@chen Beratung. Wir freuen uns Uber

das Interesse an unserer Arbeit und freuen uns auf weitere konstruktive Zusammenarbeit.

Um den Bedarfen der Ratsuchenden entgegen zu kommen und sie in ihren Lebenswelten auf-
zusuchen, ist es perspektivisch unumganghtiete Beratungsformemnd orte zu suchen, zu
erweitern und zu 6ffnen. Die Berlcksichtigung des Sozialraums in der Zurverfigungstellung
unseres Angebotes ist geographisch gesehen nichts Neues. Die neue Herausforderung ist es,
in der Entwicklung neuer undmpassung alter Angebotgenvirtuellen Sozialraum als Sozi-

alraum mitzudenken. Unser diesjahriger Schritt in diese Richtung ist eine Wiederaktivierung
des FacebockAccounts, tber den uns vor allem Eltern finden konoed die Einrichtung

eines InstagramAccounts, um unsere Angebote zu bewerben und Jugendliche auch auf die-
sem Weg zu erreichen.
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In diesem Jahresbericht6 c ht en wi r | h n dMigratdrsberaténg ttilhebvach-e i ¢ h
sene Zuwanderer anhand einer ausf 0 hbeilunddeexempBre sc hr e |
schen Dastellung einer Offenen Sprechstunde naher vorstellen und Ihnen einen Einblick

diesen Beratungsbereich ermdglichen. Dieser Fachbereich gehort seit 2017 zum festen Bera-
tungsangebot des Beratungszentrums Mitte. Zu Beginn noch im Halstelgation ansas-

sig, bietet die Kollegin seit Ende 2018 die Beratung hier im Haus an. Der Einzugsbereich er-
streckt sich auf den ganzen Kreis Offenbach
Jahren zeigt, dass dieses Angebot mit jedem Jahr isgamketzt wird.

Ruckblickend auf das Jahr 20f&#chteich mich ganz herzlich bei allen Mitarbeitenden des
Beratungszentrums fir ihre engagierte, kompetente und verantwortungsvolle Arbeit, unseren
Kooperationspartner*innen fur die produktive und vertravelhs Zusammenarbeit sowie bei

allen Verantwortlichen in Politik, Verwaltung und Kirche fur ihre wohlwollende Unterstit-
zung bedanken!

Lilya Ramme Traczyk
Leiterin des Beratungszentrums Mitte

Juni 2020
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2. Allgemeine Informationen

Das Beratungszentm Mitte in Dietzenbach, in Tragerschaft des regionalen Diakonischen
Werks Offenbach- Dreieich— Rodgau, besteht seit 2005 als ein integriertes Beratungszent-

rum mit inzwischerewdlf Beratungsbereichenlie partiell in Kooperation mit dem Kreis Of-
fenbach,dem , Suchthilfezentrum Wildhof e/, dem Pr oj ekt ., Frireisen hel
Offenbach e.V. sowie der Erganzenden unabhéngigen Teilhabeberatung im Kreis Offenbach
(EUTB) angeboten werden.i®Beratungsangebesind freiwillig und kostenfrei. Alle Mitar-

beatenden des Beratungszentrums unterliegen der Schweigepflicht.

2.1. Das Beratungsangebot

- Beratung fur Eltern, Kinder und Jugendliche
- Schuldner und Insolvenzberatung

- Ehe-, Familien-und Lebensberatung

- Migrationsberatundir erwachsene Zuwanderer (MBE)
- Anti— Gewaltberatung fir Manner

- Schwangerschaftskonfliktberatung

- Begleiteter Umgang nach1%66 BGB

- Jugendsozialarbeit an Schulen

- BerufsWegeBegleitung

- Beratung fur Frauen bei hauslicher Gewalt

- Suchtberatung

- Erganzende unabhangige Teilhabeberatung

2.2. Erreichbarkeit

Termine fiir ein Erstgesprach konnea unseren Offnungszeitenontag — donnerstags von
8.30 bis12.30 Uhrund 13.30— 17 Uhrsowiefreitags von 8.30 bisl4 Uhr tUber die Anmel-
dung vereinbart werden.

Folgetermine werden personlich mit deachkrafta veranbart. Termine mit derKollegin-
nen aus der Jugendsozialarbeit an Schuitmen mit ihnen persénlich an den jeweiligen
Schulen vereinbart werden.

Einige Beratungsbereiche bieten offene Sprechstundeikéurelle Informationen finden Sie
online.

Homepagehttps://diakonieof.de/diediakonie/beratungszentrumitte-dietzenbact/
FacebookBeratungszentrum MitteDietzenbach Diakonisches Werk Offenbach Dreieich
Instagram: team.jugendarbeit.an.schule
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3. Fallzahlen aller Fachbereiche

Bearbeitete Falle 2019

Beratungszentrum insgesamt 1722
Beratung fur Eltern, Kinder und Jugendliche 512
Schuldner- und Insolvenzberatung 606
Ehe—, Familien— und Lebensberatung 170
Migrationsberatung fiir erwachsene Zuwanderer 135
Anti— Gewaltberatung fur Manner 33
Schwangerschaftskonfliktberatung 7
Begleiteter Umgang nach §1666 BGB 12
Jugendsozialarbeit an Schulen 212
Suchtberatung 34

Im Berichtsjahr wurden in allen Fachbereichen des Beratungszentrumsnilifte’22 Fallen
5% mehr Falle bearbeitet als 2018644). DieNachfrage nach Beratungést gleichbleibend
bis steigad. Integriertberatend.h.in mehreren Fachbereichen gleichzeder unmittelbar
nacheinandemwurden 45Ratsuchendand/ oder Familien

4. Beratung fur Eltern, Kinder und Jugendliche

Bestand am 1.1.2019 160
Neuzugéange 352
davon mannlich 224
davon weiblich 128
Bearbeitete Falle 512
Fallabschltsse 347
mitberatene Bezugspersonen 769
insgesamt beratene Personen 1.281
Beratene Familien 452
Bestand am 31.12.2019 165
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Mit 452im Berichsjahrberatenen Familien entsphit diese Zahl dem Niveau der letzten funf
Jahre, wobei es lediglich 2018 einen deutlichen Zuwachs an Anmeldungen galD{&0b).
he Auslastung konnte trotz Personalknappheit sehagtgefangen werden.

Begonnene Beratungen

In der Beratung fur Eltern, Kinder und Jugendlighedenim Berichtsjaht352 neue Bera-

tungen durchgefuhrtdie sich auf 311 Familien beziehen. Die Bundesstatistik verlangt, dass
jedes Kind, das eine Leistungae828 SGB VIl erhélt, alsin Fall gez&hlt wird Da in eini-

gen Familien mehrere Kinder diese Leistung erhaltedjesfahl der Félle grol3er als die

Zahl derberatenerramilien. Fur das Beratungszentrum Mitte hiel3 das fur das Jahr 2019, dass
41 Geschwiter neben demngemeldeten Kinder(311)ebenfallsBeratung in Anspruch ge-
nommen haben.

Die Anzahl der angemeldetdRatsuchendemind tatsachlich stattgefundenen Beratungsge-
sprachemit ihnen(=Neuanmeldungendifferiert insofern, als dass d&tessischestaistische
Landesamt nudie tatséchlich stattgefundenéace to — face— Gesprache als Neuzugange
wertet Unsere interne statistische Auswertung zeigt, dass ca. 16% der angemRiksten
chendemicht zum Erstgesprach erscheinen, sodass die Anzahl déted8&2gange nicht die
Ratsuchendéwntakte und Beratungsvorbereitungiurch Teleforund/ oder E Mail- Kon-
takteim Vorfeld, bertcksichtigt.

Im Vergleich zu 2018379 Neuzugéange) ist ein Ruckgang QmFalle 8%) zu verzeichnen.
Bei der Interpretation dies&ahlist die personelle Situation in der Beratung fur Eltern, Kin-
der und Jugendliche im Jahr 20A9bericksichtigen.

Nach Herr GuntherEintritt in den Ruhestandum 01.042019 wurde die Stelle von 30 Wo-
chenstunden auf 20 reduziert. Eine ReduzierungldmNochenstunden bedeutet fir den
Fachbereich eine dauerhafterringerung deé\ngebotes um 7% und somibei 320 im Jahr
angestrebten Erstgesprachemm 21 Erstgesprachpgo Jahr

Des Weiteren blieb die Stelletrotz der Neubesetzung ab August 2618ufgrundder lang-
andauernden Erkrankung und anschlieenden Kindigemgedien Kollegimuasi unbedient.
Das bedeutet, dass dtachkraftedesBeratungbereicheglie gleichbleibend starkgachfrage
trotz vermindeter personelleRessourcen dank verstanktBinsatzes bedienen konnteand

Gesprache mit insgesamt 1.281 Personen durchgefuhrhaben.
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Verteilung der Beratungen im Einzugsbereich

Sonstige
5,2%
Mihlheim
17,6% Dietzenbach
34,0%
Heusenstamr Obertshause
m n 25,4%

17,8%

Wie in den Jahren zuvevurden auch in diesem BerichtsjalegelmaRig montagnachnags
und freitagvormittags Beratungen im Jugendzentrum in Muhlheim durchgefihrt.

Wartezeit

40
= 30 -
N 20 4---
e
o 10 1---
c
= 0

1 2bis7 8 bis 14 15 bis 30
in Tagen

Der langandauernde personelle Engpass lasst sich statmtishlan der Verlangerung der
Wartezeitablesen. 2018etrugdie durchschittliche Wartezeibis zumErstgesprach 11,5 Ta-
ge.2019wartetenRatsuchendan Durchschnittl7,6 Tage auf ein Erstgesprach, wobei 62%
von ihneninnehalb von 14 Tagen eiBrstgesprach angeboten werden konAtech hierist,
neben der personellen Ausstaify die Art der statistischa Erfassung relevant So errechnet
das Hessischet&tistische Landesamt die Wartezeiveils vomDatum der Anmeldundis
zum tatsachlichdurchgefiihen Erstgespractunberticksichtigt bleiben jedoatie vonFach-
kraften angeboteen zeitnahenTermine, digjunge Menschen und/ oder deren Familgeri-
grundvon Terminschwierigeiten nicht wahrnehmeknnenund die die Wartezeit statistisch
verlangern.
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Verteilung nach Alter
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Im Vergleich zum Vorjahr lieb die Gruppe de8- bis 12-jahrigen mit insgesamt 21@erso-
nen die grolte Alterskohorte bei den Neuanmeldungemnnerhalb dieseist jedoch eine
Veranderungwischen dem Berichtsind dem Vorjahr zu beobachtédhrend2018 Grund-
schulkinder(6-9 Jahre)die grof3te Gruppe darstellten, gefolgt von Kindergartenkin(ie
Jahre) ist 2019 isteine Verschiebung hinu Kindergartenkinderrals der gréf3ten Grup{&8
Neuanmeldungen gefolgt vonder Gruppe der 9 bisi2ihrigen 68 Neuanmeldungénzu
beobachte.

Mogliche Erklarungen kdénnen se@ine Zunahme von Fragestellungen, die Elterh Kim-
dergartenkindern habesowieein noch aufmerksamerer Blick der Fachkrafte auf die Kinder
und deren Familierwelchereine friihe Unterstitzung der Betreffenden ernotgli

Seit 2018 werden junge Erwachsene bis zum Alter von 27 Jahren nicht mehr ausschliel3lich in
der Ehe, Familien und Lebensberatung beraten, sondern in begrenztem Mal3e auch in der
Beratung fur Eltern, Kinder und Jugendliche, sofern sie bei der Findsrigeben nach Un-
terstlitzung suchen und kein sonstiges geeignetes Angebot finden. Im Berichtsjahr wurden
Gesprache mit Ratsuchenderi2%) dieser Altersgruppe gefuhiDer Zuwachs an Ratsu-
chenden dieser Altersgruppe fiel im Berichtsjahr geringer aus agstetwVir ziehen fir uns

daraus den Schluss, dass dieses Angebot noch deutlicher bei entsprechenden Kooperations-
partnerinnen kommuniziert werden muss.

Verteilung nach Geschlecht

In dieser Kategorie gibt es im Vergleich zum Vorjahr keine nennenswerdmdérungAuch
in diesem Berichtsjahr wurden mehr Beratungermgrund von Fragestellungen zu Jungen
(224 Neufalle=63,6 %) als zu Madche(iL28 Neufalle =36,4%) durchgefuhrt.
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Familiare Situation bei Hilfebeginn

60
50 |
40 A
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20 -
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0 -

in Prozent

Eltern leben zusammen Alleinerziehend Stiefelternkonstellation

Fast die Hdte der beratenen Familien bestand aus einem Elternpaar mit mindestens einem
minderjahrigen KindDi e Fami |l i enkonstell ation ,Stiefel:
Vorjahr um 3,3 % zugenommen (2018: 41 Familien, 2019: 47)

Wirtschaftliche Situation der Familie

Die meisten ratsuchenden Familieastreiten ihren Lebensunterhalt aus eigener Erwerbsta-
tigkeit oder Rente (75%), gefolgt von Familien, die Leistungen nach ALG Il, Grundsicherung
oder Sozialhilfe beziehen (16, 5%). Bei 14 Familien (4%) undeatsichendenhaben wir
keine Auskunft zu ihrer wirtschaftlichen Situation erhalten.

Migrationshintergrund

Von den 352 imJahr 2019 neu beratenen Familien hatten 150 (42,7%) einen Migrationshin-
tergrund. Dies entspricht einem leichten Rickgang im Vergleich\Zomahr (2018: 46%).

Der Bundesdurchschnitt fir Familien mit Migrationshintergrund betragt 25% (Quelle: Bun-
deszentrale fur politische Bildung).



Jahresbericht

L—

Grunde far die Inanspruchnahme der Beratung

(bis zu drei Nennungen maoglich) Junge
Menschen

Eingeschrankte Erziehungskompetenz der Eltern/ Personensor- 45 13%
geberechtigten
Belastungen des jungen Menschen durch Problemlagen der El- 53 15,3%
tern
Belastungen des jungen Menschen durch familiare Konflikte, 163 47,1%
davon

durch Umgangs/ Sorgerechtsetitigkeiten 68

durch Partnexchaft&onflikte der Eltern 38

durch aktudbe Trennung oder Scheidung der Eltern 28

durch sonstige Grinde 14
Auffalligkeiten im sozialen Verhalten des jungen Menschen 44 12,7 %
Entwicklungssauffalligkeiten/ seelische Probleme des jungen 136 39,3 %
Menschen
Schulische/ berufliche Probleme des jungen Menschen, davon 28 8,1%

durch Schwierigkeiten mit Leistungsanforderungen 8

durch Verhaltens Konzentrationsprobleme 7
Unversorgtheit des jungen Menschen 1 0,3 %
Unzureichende Forderung/ Betreuung/ Versorgung des jungen 1 0,3 %
Menschen
Gefahrdung des Kindeswohls 7 2%

Bei den Grinden der Hilfegewahrung sind Mehrfachangaben moglich. Daher ergeben sich in der Summe Werte,
die grof3er sind als die Zahl der Beratungen.

Die haufigsten Griunde fur die Inanspruchnahme der Beratung sind Belastungen des jungen
Menschen durch familiare Konflikte, insbesondere elterliche Konflikte, wie beispielsweise
Umgangs und Sorgerechtsstreitigkeiten oder Partnerschaftskonflikte der EEbenfalls

haufig angefihrte Grinde sind Entwicklungsauffalligkeiten und/ oder seelische Probleme des
jungen Menschen. Hier ist eine signifikante Erhohung der Nennung dieses Grundes (unter Be-
ricksichtigung der Jahresfallzahl) gegeniber den letzten Jahreerzeichnen (2019: 136

Falle, 2018: 74 Falle). Wir nehmen diese Entwicklung zum Anlass auch weiterhin ein beson-
deres Augenmerk auf die seelische Belastung von Kindern und Jugendlichen zu richten und
sehen daruber hinaus die NotwendiglzeisatzlichepasendeAngebote fur diese Zigtuppe

zu erarbeiten.

1C
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Zugang zur Beratung

1,7 2,6 0,6

O Eltern/ Personensorgeberechtigte
B Soziale Dienste
OKindertageseinrichtungen/ Schulen
O Familiengericht

B junger Mensch selbst

O ehemalige Klient*innen

@ Arzt/ Klinik

O Sonstige

Von den352 neuangemeldetdframilien bzw. jungen Menschen haben 229 nach eigenen An-
gaben die Beratungus eigenem Entschluasfgesucht61l davon sind sogViederanmelder,

d.h. dass sie bereits in der VergangénBeratung in diesenfrachbereich in Anspruch ge-
nommen haberEine besonders erfreuliche Entwicklung ist die Zunahme der Beratungsan-
meldungen vorRatsuchendand/ oder deren Familien, die sich aufrAten de#\llgemeinen
Sozialen Dienstes an uns gewandt haben. Mi®0 Anmeldungen liegt dieser Zugangsweg an
zweiter Stelle und deutet auf eine erfreuliche Intensivierung der Zusammenarbeit zwischen
Beratungszentrum und ASHIn. Die drittgro3te Gruppe bih mit 36 begonnenen Beratun-

gen Uberweisungen aus Kindertageseinrichtungen und Schulen.

Beendete Beratungen
Art der Hilfe

100

77,3

in Prozent

Beratung mit jungem Beratung mit Eltern Beratung mit Familien
Menschen

Die statistische Auswertung zeigt, dass der Uberwieg@ntis der Beratunge(252) mit El-
tern bzw.Sorgeberechtigtedurchgefuhrt wurde, in 2Beratungen (=8,5%) wurde mit Kin-
dern oder Jugendlichen im Einzelsetting gearhd&tseerheblicheDifferenz zeigtdie Not-
wendigkeit, den Einbezuges jungen Menschen die Beratungioch starker zu fokussiare

11
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undunserediesbeziiglichekonzeptionellen Uberlegungém kommenen Jahr verstarkim-
zusetzen.

Zahl der Beratungsgesprache

118
2 O I B T I I I I
80
S A R B . B R s i I
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Anzahl der Gesprache pro Beratun

Die durchschnittliche Anzahl dgBespr@&he pro Beratung betrug im Berichtsjahr 3,7. Im
Vergleichzum Vorjahr fanden somit im Berichtsjahr durchschnittlich weniger Sitzungen in
einer Beratung statt als im Jahr zuvor (2018: durchschnittlich 4,3 Sitzungen pro Beratung).

Hier kann deutlich abgelesen werden, dass die begrenzt personelle Beratungskdgrazitat
weiterhin hohen Nachfrage angepasst wurde.

Die Fragestellungen vohl8 Ratsuchendekonnteninnerhalb eineSitzunggeklart werden
Einmalige Beratungen sind in der Regel kein Indikator fir Unzufriedenheit. Ragkuchen-

deund deren Familienehmenmmer wieder, passend zu ihrer jeweiligen familiaren Lebens-
lage und der Entwicklungsphase ihrer Kinder, fokussiert und thematisch eingegrenzt, Unter-
stitzung in Anspruch. Unserer Beobachtung nach, gibt es eine hohe Bindung der bereits bera-
tenenRatsuchendean das Beratungszentrum. Wie bereits erwéahnt haben sich 61 von 352 (=
17, 3%) der neuangemeldetBatsuchendeaum wiederholten Mal fir eine Beratung in un-
serem Beratungsbereich entschieden.

Lediglich ene der im Berichtsjahdurchgefiihten Beratungen nat mehrals 20 Beratungs-
gesprache in Anspruch.

Einbezug als Kinderschutzfachkraft

Im Berichtsjahrfanden12 Beratungen in Kindertagesinrichtungeraufgrund einer vorKin-
dertagesstattenmitarbeitendarmuteten Kindeswohlgefahrdungch 88a SGB V111 statt.

12
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Offene Sprechstunde fur Eltern, Kinder und Jugendliche

Diese wurde im Berichtsjahr durchgangig vorgehalten und vorRdfisuchendemnind/ oder
Familien in Anspruch genommen (2018: 35). In 25 Fallen wuvdaitere Beratungstermia

vereinbart, Ratsuchendbzw. Familierwurden nach einem Kléngsgesprach weitervermit-
telt (Familiergericht, ASD, Frauen helfen Frauen, Arzt, Sozial Psychiatrischer Dienst).

Besuche von Kitas und Schulen 13
Kooperationstreffen 36
Teilnahme an Arbeitsgruppen/Gremien 11
Darstellung der Arbeit in der (Fach-) Offentlichkeit 9
Fallsupervision fur Einrichtungen 27
Fortbildung fur/in Einrichtungen 11
Teilnahme an Tagungen 13
Eigene Fortbildung (in Tagen) 10

Um trotz verringerter personell&esetzung den Erstgesprachsanfragen vollumfanglich nach-
kommen zu kénnen, wurde im Berichtsjahr die aktive Bewerbung der Zielgruppenangebote
fokussiert eingesetziGleichwohl konnte das Team jeglichen Anfragen nach Vortragen,
Team oder Fachberatungen nacimkmen.

Gruppenangebote

A Marburger Konzentrationstraining
A Selbstwertsteigerung

Gehaltene Vortrage

Kindliche Aggression verstehen

Kinder entdecken ihren KérperEntdeckung der Geschlechtlichkeit
Grenzen setzenaber wie?

Mediennutzung

Kinder im Blick béalten

Trennung und Scheidung. Neue Chance, neues Gléaakh fir Kinder?
Geschwisterliebe Geschwisterkampf

v v > D D

Mitarbeit in Gremien

A Qualitatszirkel Friihe Hilfen
A Arbeitskreis Frithe Hilfen
A Arbeitskreiskonflikt undRecht

13
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A Vorstand der Landesarbeitsgemeimaft der Erziehungsberatung in Hessen
A Vorstand der Bundeskonferenz firr Erziehungsberatung e.V.

A Jugendhilfeausschuskugendhilfeplanungsausschuss

A Beirat der psychologischen Beratungsstelle

L— ! &

Lilya RammeTraczyk

Neue Mitarbeiterin im Fachbereich

Mein Nameist Narges Nematpour. Ich bin 44 Jahre alt und komme
urspringlich aus dem Iran. Ich arbeite seit Janua® RO Fachie-
reich, B e r at Hitarg Kifidériund Jugendliche

1999 absolvierte ich das Studium
Universitdt in Téaeran/lran. Das Studium wurde 2012 in
Deutschland anerkannt. Nach erfolgreichem Abschluss dieses
Studiums bekam ich eine Stelle an der staahgbsychiatrischen
Kl'inik ,Razi* in Teheran. I m Rahmen dieser
umfangréches Wissen und Erfahrungen im Umgang mit psychisch kranken Menschen
sammeln. Zu meinen Aufgaben in der Klinik gehdrten vor allem Erstgesprache mit Patienten,
die Diagnosestellungsowie Begleitungund Durchfihung von Einzel, Gruppen und
Sporttherapien.

2005 absolvierte ich eine Ausbildung als Erziehemim der Louis€SchrodetSchule in
Wiesbaden und arbeitete daraufhin zehn Jahre als Erzieherin mit verschiedenen Altersgruppen
in einer Kindertagesstéatte in Frankfurt.

Im Februar 2013chlessich erfolgrec h  mein Studium , Sozial e Arl
punkt ,lntegration und Ausgrenzung® an der F
be ich in verschiedenen sozialen und padagogischen Bereichen, Besdhitzten Umgang,

im Fluchtlingsheim undm Betreuen Wohnen fiir psychisch kranke Menschearbeitet.

Meine bisherigen beruflichen Stationen vermittelten mir eingergginblick in die Arbeit

mit Kindern, Jugendlichen und Eltern, wodurch ich mir Wissen und Erfahrung auf diesem
Gebiet aneignen konnte. Deh grol3en Spald an dieser Arbeit habe und darin auch meine
berufliche Zukunftsehe, mochte ich mich auch langfristig in diesem Bereich etablieren. Aus
diesem Grund habe ich im April 2014 eine Ausbildung zur Kinderd Jugendlichen
Psychotherapeutin bel er , Hessi schen Akademie fidr integ
begonnen, die ich voraussichtlich in Herbst 2020 abschlieRen werde.

Seit Oktober 2017 arbeitete ich als Assistenztherapeutin in einer Praxisgemeinschaft fur
Psychotherapie fur Erwachsene uhngjendliche in Frankfurt.

Im November 201®eendeteicime i ne Tatigkeit in der ,Psycho
Hanau. Mein Aufgabengebiet umfasste die Behandlung psychisch kranker Kinder und
Jugendlicher mit dem Schwerpunkt der Verhaltensthergmeie Durchfihrung und
Auswertung psychologischer Tests.

Narges Nematpour

14



gszentrum

Jahresbericht

i 1 : ﬁm\ \

Neues Gruppenangebot ,,Konzentration steigern fiir Grundschulkinder

Im Herbst2019wur de i m Ber atungszentrum Mitte erstm
zentrationssteigerung fur Grundschualld e r * auf der Grundl age des
onstrainings angebotedielgruppe waren Grundschuler*innen #iter zwischen sieben und

neun Jahrendie Schwierigkeiten habersich im Unterricht oder beadausaufgaben zu kon-
zentrieren Das Angebot umfassacht Einheiten fur Kinder und vier Elternabende.

Das Marburger Konzentrationstraining fir Schulkinder (MKT) verfolgt mehrere ,ZAnake
beispielsweise diErhdhung der Selbststeuerung und Selbststandigkeit, planvolles, systemati-
sches Bearbeiten von Aufigen,Forderung eineseflexiven Arbeitsstik, die Verbesserung der
Leistungsmotivation, Zutrauen in eigenes Konnen, Starkung der Eltern und Verbesserung der
Eltern-Kind-Interaktion.

Die einzelnen Gruppentermine wargnfiinf Phasen aufgeteilllede Gruppsstunde startete

mit einem dynamischenSpiel mit dem Zielder Forderung vorBeziehungaufbau, Span-
nungsabbau, Eintibungn Regeln und Strukturen, der Konzentrationsforderung, dem Sozia-
len Lernen und Verbesserung der Grobmotorik und der Atnmarder zweien Phasevurde

eine Entspannungsibungn der Regel mit Musikdurchgefuihrt In kindgerechten Entspan-
nungs und Atemibungen wurde die Vorstellungskraft der Kinder genutzt, um Anspannungen
zu reduzieren und angenehme Korperempfindungen wie Ruhe, Schwevéaume zu ver-
mitteln. In der dritten Phase wurde mit dem Selbstinstruktionstraining begonnen. In diesem

Schritt wurde das , | Hian bearbeite®mie Knoldr Arbeitsbldtter b e n a n
und wurden bei jeder Aufgabe zum Formulieren der Aufgabestelind zum genauen Be-
schreiben der Arbeitsschriten ge hal ten. Al l e Arbeitsbl atter

das Ziel dieMethode dewerbalen Selbstinstruktiorkennen zu lernerdie die Aufmerksam-

keit des Kindes bei der Bearbeitung einer Aufgabe alufeghaltersoll. Sie stelltsicher, dass

die Aufgabe verstanden wurde. AuRerdeift sie, einen angemessenen Umgang freihlern

zu erlernen. Sie bietefem Kind die Mdglichkeit, seine Leistung selbst zu bewerten und sich
selbst zu loben. In der viertein&se wurdeni t  Kimm-§pielerj die Wahrnehmung und die
Merkfahigkeit trainiert. KimSpiele dienen der Verbesserung der Sinneswahrnehmung. Sie

trainieren das Fokussieren der Aufmerksamkeit auf eine In der finften Bhes®, , | nner er
Spr echen |ITrathingwie Methede idanverbalen Selbstinstruktion eingedbdver-

festigt Es erwies sich als sinnvoll, hier den
schmiert®“ einzusetzen. Als Vorbereitung der

sen Bildvorlagn und Kartchen angefertigt werden.

Die Elternarbeitwar der zweite wichtige Bestandteil des Marburger Konzentrationstrainings.
Beim Elternabend wurdeten Eltern nicht nur dekufbau und Ablauf des Trainings erklart
sondern auclMethoden vorgestellt, disich im Umgang mit unaufmerksamen Kindern be-
wahrt habenDie Eltern wurden angeleitet mit ihren Kindern praktische Ubungen zuhause
durchzufuhrerund lernten dierelevanten Faktorefiir die Forderung delKonzentrationken-

nen

Narges Nematpour
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5. Schuldner—und Insolvenzberatung

Schuldner- und Insolvenzberatung 2019
Klienten gesamt 606
davon neu 372
davon aus Vorjahr tbernommen 234
Neuzugange nach Einkommen 372
davon zugewiesen mit ALG Il (mit Eingliederungsvereinbaru 36
davon eigenmotiviert mit AG |l 104
davon mit anderen Einkunften (Gehalt, Rente etc.) 232

Staatsangehorigkeit 606 (100 %)
Deutsch 252 (42 %)
nicht deutsch 350 (58 %)
Staatenlos 4

Klienten nach Regulierungsart 606

Verbraucherinsolvenz 144
davon Antrag auf Verbraucherinselvz gestellt 50

Regelinsolvenz 16
davon Antrag Regelinsolvenzinsolvenz gestellt 5

Ohne Insolvenz 446

Bescheinigungen fur Pfandungsschutzkonto 203

(zum Schutz des Kontoguthabens vor Pfandung unter das Exis

tenzminimum)

Beratungsgespréche 1.488
davonErstgesprache 372
davon Folgegespréache 1.116

Vorbereitungstermine (mit freiwilligen Helfer*innen) 88

Beendete Falle 187
davon mit Insolvenzverfahren 55
davon auf3ergerichtlich 132

Insgesamt konnten im Berichtsjahr 606 Ratsuchende beraten werddRatd3di2zhendsuch-

ten erstmalig unseren Beratungsdienst auf. Etwa ein Drittel aller Hilfesuchenden waren lang-
zeitarbeitslos und bezogen Leistungen nach dem SGB Il (Hartz IV). Nur ein kleiner Antell
davon wurde direkt vom Jobcenter an uns verwiesen. Diegiglich, wenn die Schulden ei-

ne Wiedereingliederung in Arbeit erschweratensogar unmoglich machen. Ratsuchen-
denschlieRen mit dem Jobcenter eine Eingliederungsvereinbarung dafur ab.

Eine Besonderheit seit Anbeginn des Beratungszentrums Mitteeistotie Zahl der Ratsu-
chenden miMigrationshintergrund. Knapp 60% haben keine deutsche Staatsangehdrigkeit.
Dazu kommen noch vielRatsuchendedie inzwischen eingebtrgert sind, aber dennoch ent-
weder nicht in Deutschland geboren oder mit Eltern, die eiagédert sind. DeMigrations-
anteil betragtmehr als 70%. Das fuhrt haufig auch zu sprachlichen Problemen in der Bera-
tung, die nicht immer zufriedenstellend geldst werden kénnen. Zumeist jedoch kénngn frem
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sprachige Informationsblattelbfoschiren, Infos einfacher Sprache, bebilderte anschauliche
Informationen genutzt werden oder Freunde oder Verwandte, die der deutschen Sprache
machtig sindhelfen bei der Verstandigung.

Seit Juli 2010 gibt es dd&fandungsschutzkonto (P-Konto). Seit diesem Zeitpunkst das
Guthaben eines Girokontos nur noch im Rahmen der jeweiligen Freibetragsgrenzen vor Pfan-
dung zu schiitzen.

Als anerkannte Insolvenzberatungsstelle sind wir gesetzlich befugt, tUber den derzeitigen
Grundfreibetrag von 1.178,54 Euro hinaus, Bescheiggn tber eine héhere Freigrenze auf
dem RKonto auszustellen, und zwar nicht nur fur unsere Klienten in laufender Schuldnerbe-
ratung, sondertitir alle Menschen, die eine solche Bescheinigung bendtigen. Dies ist der
Fall, wenn man Unterhaltsverpflichtungeu erfullen hat, Pflegegeld oder einmalige soziale
Leistungen etc. erhalt. Im Berichtsjahr stellten 208 Bescheinigungen fur das Pfandungs-
schutzkonto aus urgicherten damit das Existenzminimum der Antragsteller*innen.

Ca. ein Viertel der Ratsuchendstinebten eirinsolvenzverfahren an. Das mag auf den ersten

Blick wenig erscheinen, aber viele unseRatsuchendeziehen andere Losungen vor oder

sind auch einfach nicht in der Lage, ein solch kompliziertes und verrechtlichtes Verfahren fir
die Dauer vonmmerhin 6 Jahren durchzuhalten. Daher ist es sehr zu begrif3en, dass der Ge-
setzgeber diese Verfahrensdauer bis zum 17.7.2022 schrittweideeaufihre verkirzen

will.

Unserefreiwilligen Helfer*innen flhrten auch im Jahr 2019 wieder Vorbereitungstermine
durch. Mit88 Ratsuchenden wurden die ungetffneten Briefe gesichtet, Schuldenunterlagen
geordnet, eine Glaubigertbersicht erstellt, die Schufaauskunft angefordert etc.. Dies entlastet
die Ratsuchendenweil diese Vorarbeit sehr oft stark angstbesetztAlser auch die haupt-
amtlichen Beratungskréafte werden erheblich entlastet, d&Raisuchendemit einem gut
strukturierten ,Schuldenordner®® zum ersten

25 Ratsuchende wurden in Kooperation mit andere Arbeitsgebieten innerhalb d&sra-
tungszentrums beraten.

Insgesamt konnten im Berichtsjat887 Falle erfolgreich beendet werden, davon 55 mit ei-
nem Insolvenzvedhren und 132 aul3ergerichtlich.

Die Schuldherberatung wird durch das Land Hessen und durch Mittel des Europaischen Sozi-
alfond in Hessen (ESF) gefordert.

9

Europaischer Sozialfonds  EUROPAISCHE UNICN mmS form Hessisches Ministerium
i die Menschenin Hessen 2o s cher Sozialfonds S fiir Soziales und Integration
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6. Ehe— Familien und Lebensberatung

Falle insgesamt 170 56 114
davon mit Migrationshintergrund 32 9 23
davon aus Vorjahr tibernommen 79 25 54

Neuzugange 91 31 60

Fallabschlusse 76 28 48

mitberatene Bezugspersonen 57 26 31

insgesamt beratene Personen 227 82 145

Der Fachbereich EReFamilien und Lebensberatung (EFLB) wird mit 42 Wochenstunden
(ein Vollzeitstundenkontingent plus 2 Wochenstunden) von der Evangelischen Kirche finan-
ziert. Im Berichtsjahrkam es zu einer erneuten Steigerung der Inanspruchnahme. Wir hatten
es mit 170 Fallen zu tun, neben 113 EinzelberatufgetenPaar und Familieleratunge

statt an denen zusatzlich 57 Personen teilnahmen, Uberwiegend Pémer Ehepart-
ner*innen, aber auch erwachsene Familienmitglieder z.B. bei Konfliktmediationen. Insgesamt
sahen wir 227 Menschen, 82 Manner und 145 Frauen, in Uber 1000 Beratwsstunden; im
Schnitt waren esa. 8 Sitzungen pro Fall.

Mit 41 Ratsuchenden aus Dietzenbach und 28 aus Langen gab es besonders viele Anmel-
der*innenaus den Stadten, in denen wir Beratungsbiros haben. Es folgten mit 27 Féllen
Einwohner aus Dreieich, 19 aleusenstamm und 10 aus Neu IsenhuBie anderen waren
einstellig aus Obertshausen, Egelsbach, Miuhlheim, Rodermark, Rodgau, einige zudem aus
dem Ostkreis, aus Offenbach und Einzelfalle von auf3erhalb. 32 Ratsuchende hatten einen
Migrationshintergrund; die meisten kamen aus europaischen Landern, einige aus dem vor-
deren Orient, einschlief3lich der Turkei; einige aus Nordafrika, wenige von anderen Kontinen-
ten. In der Regel spielte dReligionszugehdrigkeit keine bedeutsame Rolle und wurde oft

auch nicht exp#it erfragt. Fast die Halfte der Ratsuchenden gab an, evangelisch zu sein, 13
% gaben an, katholisch zu sein, 10 % waren islamischen Glaubens, wenige buddhistisch oder
hinduistisch. 15 gaben explizit an, keinerlei religiosem Bekenntnis anzugehoren.

Den Weg zu uns fandenRatsuchendéiberwiegend durch eigenelifrere Beratung, durch
Verwandte oder Bekannsowie Uber Personen, die bereits Beratung bei uns in Anspruch ge-
nommen hatten (insgesamt 52 %), was als Vertrauensbeweis uns gegeniber gelten kann. Da-
neberwiesen Arzte und medizinische Dienste auf uns hin (17 %), Amter und soziale Dienste,
kirchliche Dienste sowie andere Beratungsstellen (zu je 6 %). Die allgemeine Offentlichkeits-
arbeit der Beratungsstelle (5%) sowie speziell das Internet (7%) waren vigfitensations-

quellen, um zur EFLB zu kommen. Uber die Hélfte (66%) bekam innerhalb von 14 Tagen ein
erstes Gesprach, ab dem die Beratung kontinuierlich weitedigfGrinde fur die Inan-
spruchnahme von EFLB wurden Probleme in Ehe und Partnerschaft am lziwdigsten ge

1 Eine ausfuhrliche Aufschliisselung der Beratungsleistungen im Westkreis (Dreieich, Egelsbach, Langen, Neu-
Isenburg) kann auf Wunsch per Ei Mail zugesandt werden.
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nannt (37%), knapp tbertroffen von Problemen mit dem eigenen Verhalten, der seelischen
und/oder physischen Gesundheit (38%). Explizit Familienprobleme fuhrten 16% zu uns; der
Rest waren besondere Konstellationen (z.B. Mobbing bei der ArDeitwir nur erwachsene
Ratsuchende sahen, war d&ltersdurchschnitt 53 Jahre, etwas Uber dem Bundesdurch-
schnitt. Bis zum Alter von 27 Jahren waren es nur 5 %; die meisten dieser Altersgruppe wur-
den in der EB gesehen. 28 bis 44 Jahre alt waren 22 %lidatef von 45 bis 64 Jahre alt
waren es 48 %; 25 % der Menschen waren uber 65 Jahre alt. Insofern spiegelt die Altersver-
teilung in der EFLB den demographischen Wandel: es gibt auch in der psychologischen Bera-
tung mehr altere Menschen. Hinsichtlidés Familienstandes waren 33% verheiratet in ers-

ter Ehe, 8 % wiederverheiratet, 16 % geschieden, 9 % verwitwet. Bei den Paarberatungen wa-
ren mehr als die Halfte Silberpaare, d.h. langer als 25 Jahre verheiratet, was reflektiert, dass
auch langjahrige, scheinbstabile Beziehungen in die Krise geraten kdnnen. 29 % der Ratsu-
chenden waren ledig, viele davon in Partnerschaft, deren Probleme aber Anlass fur Beratung
waren. Zusammen mit d&eschlechterverteilung unserer Klientel ergibt sich erneut, dass
immer noch Fauen eher bereit sind als Manner, sich in der privaten Angelegenheit der Lie-
besbindung Hilfe zu suchen. Nicht wenige Falle begannen damit, dass Frauen sich eine
Paarberatung winschten, trotz freundlichen Einladungen an die Partner mit der Mdglichkeit,
vor gemeinsamen Gesprachen den Berater solo kennenzulernen, die Manner aber nicht zu mo-
tivieren waren. Sie wollten lieber selber die Beziehung verbessern, ohne professionelle Hilfe,
oder aber sahen gar nicht die Notwendigkeit der Entstressung und Gulteopigmiks
Paarlebens. Ebenfalls 21% der Ratsuchenden waren geschieden oder getrennt lebend, d.h. die

Beratungen fokussi driteédbrungdf bRrwa g edre rd eNre u,gEerstt :

Single. 9 % der Ratsuchenden waren verwitwet und neben der Traubereing ebenfalls
nach oft jahrzehntelanger Partnerschaftit der Lebensveranderung vom Raarm Solole-
ben befasst, auch mit der neu zu bewaltigenden Einsamkeit.

Mehr als die Halfte der Ratsuchenden hakender, insgesamt 131, gleich viel Téchiwie

Sohne. Sie waren fast immer leibliche Kinder, nur wenige Adgitret oder Pflegekinder
wurden benannt. Die meisten lebteentsprechend dem Alter unseRatsuchenden nicht

mehr im Haushalt. Hinsichtlich des héchs®@ndungsstandes besal3en & % einen Hoch-
schulabschluss, 20 % hatten Abitur, 34 % die mittlere Reife, 12 % den Hauptschulabschluss,
8 % einen Sonderschulabschluss bzw. waren ohne Angaben. 80 % hatteritisausbil-

dung abgeschlossen, 2 % waren in einer solchen; 14 % waren ohafs&esbildung bzw.
machten keine Angaben. 26 % der Ratsuchenden waren Veltaeitbstatig, 20 % in Teil-

zeit, 6 % selbststandig, 4 % geringfiigig beschaftigt. 13 % waren arbeitslos oder bezogen
Grundrente; 20 % waren berentlgtsgesamt legen die Alter8Bildungs, Erwerbs und Fa-
milienstandsdaten nahe, dass wir Beratungen mit dem ganzen Spektrum der Bevolkerung
durchgefihrt haben, mit Ausnahme der sehr Wohlhabenden, die wohl andere Hilfsmaoglich-
keiten nutzenWie schon erwéhnt sahen wir jeden BeratungigfalDurchschnitt in ach§it-

zungen, die jede ca. eine Stunde fur Einzelberatungen dauerte, bei Paaren und Familien neun-
zig Minuten. 38 % der Falle wurden in bis zu finf Beratungssitzungen gesehen, 20 % brauch-
ten bis zu zehn Sitzungen. 14 % erhielten bigwanzig Beratungsgesprache, 28 % benotig-

ten mehr als zwanzig Gesprache. Das reflektiert u.a., dass wir mehr als zwei Dutzend Men-
schen mit Traumafolgestdérungen sahen, die aufgrund schwerwiegender seelischer Verletzun
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gen oft mehr brauchen als das dsatmittliche Klientel. SiebeRatsuchendeurden an Psy-
chotherapie bzw. an andere Beratungsstelieiterverwiesen

Michael Gallisch

Falluiberqgreifende Aktivitaten

Gruppenangebote

A Supervisionsgruppe fiir Pflegeeltern von Vorsebmid Grundschulkindern
A Supevisionsgruppe fiir Pflegeeltern von Pubertierenden

Gehaltene Vortrage

A ,Sucht wund Psychotraumatol ogie“ auf der h
fegruppen

A Kriegskinder und Psychotraumatol ogie*“ in
A ,Psychoot agma®“ b elsorgdrannen déo Stadtauhdldes Keeises Of-
fenbach

Mitarbeit in Gremien
A Arbeitskreis ,Recht und Beratung®*

Weiterbildungen
A TRE- Trauma Releasing Exercises
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7. Migrationsberatung fur erwachsene Zuwanderer (MBE)

Migrationsberatung fir erwachsene Zuwanderer 2019
(MBE)
Aus dem Vorjahr Gibernommen 66
Neuzugange 69
Bearbeitete Falle 135
In 2019 abgeschlossen 8
31.12.2019 127
Herkunft
aus EU-Staaten 17
aus Drittstaaten 118

Dauerhafter Aufenthalt in Deutschland
seit 2015 28
Ab 2016 (und kurzer) 45

Wie schon in 2018 stammte der weit Uberwiegende Teil der Ratsuchenden auch 2019 aus sog.
Drittstaaten, d.h. Landern auRerhalb der EU. Afghanistan (28 Personen) und Syrien (21) lie-
gen wie im Vorjahr an der Spitze, gefolgt von $dien(12) und Marokko (12).

Obgleich derAltersdurchschnitt bei rund 38 Jahren liegt, ist die Gruppe dei38jahrigen
am haufigsten vertreten.

Die Geschlechterverteilung ist nahezu ausgewogen (49 % Frauen zu 51% Manner), wobei
die ratsuchenden Frauen doschnittlich junger sind als die mannlichen Ratsuchenden.
Der Uberwiegende Anteil deins aufsuchenden Persor{86) lebt in Dietzenbach.

Ola Gussmann

Aus der Praxis

Migrationsberatung fir erwachsene Zuwanderer (MBE): Ein Einblick

Die Migrationsberatundir erwachsene Zuwanderer (MBHElje sich an Personen ab 27 Jah-
ren und deren Familien richtet, steht seit 2016 auch gefliichteten Menschen offen.

In Abgrenzung zur sog. Fluchtlingsbetreuung ist fir die Beratung durch die MBE ein sicherer
Aufenthaltsstatusréorderlich.
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Dies ist beispielsweise der Fall, wenn einer/m Asylbewerber/in durch das Bundesamt fur

Mi gration und Fl udochtlinge (BAMF) die , Ei gens
lingskonvention GFK-Anerkennung) zuerkannt wurde. Darlber hinaughhtges weitere
Bleiberechte, die je nach Schutzgrund aufgrund verschiedener rechtlicher Grundlagen ge-
wahrt werden mit jeweils unterschiedlichen Auswirkungen auf die rechtliche und damit kon-

krete Lebenssituation der Menschen.

L—

Mit Erlangung eines Aufenthattiels erfolgt der sog. Rechtskreiswechsel.

Gemeint ist damit, dasdie betreffende Person vom Kreis der Leistungsberechtigten nach
dem Asylbewerberleistungsgesetz in den der AL-Bdtechtigten nach dem zweiten Sozial-
gesetzbuch (SGB Il) wechselt. Damilger geht auch ein Wechsel des Leistungstragers, d.h.
der jeweils zustandigen Behorde (hier vom Sozialamt zum Jobcenter).

Wie schon in 2018 stammte der weit Uberwiegende Teil der Ratsuchenden auch 2019 aus sog.
Drittstaaten, d.h. LAndern aul3erhalb der. Bfghanistan (28 Personen) und Syrien (21) lie-
gen wie im Vorjahr an der Spitze, gefolgt von Somalia (12) und Marokko (12).

Obgleich der Altersdurchschnitt bei rund 38 Jahren liegt, ist die Gruppe -@&j&itigen am
haufigsten vertreten.

Die Geschlechteerteilung ist nahezu ausgewogen (49 % Frauen zu 51% Manner), wobei die
ratsuchenden Frauen durchschnittlich junger sind als die mannlichen Ratsuchenden.

Wie mannigfaltig dieAnliegen der Ratsuchenden sind, wirdexemplarisch am Ablauf ei-

ner offenen Sprechstunde dargestellt. Dazu werden Fragestellungen formuliert und maogli-
che Losungsansatze skizziert. Daraus wird auch ersichtlich welch breites Spektrum an Fach-
wissen erforderlich ist.

Ein syrischer Mann mit GFK-Anerkennung (s.0.) mochte im Rahmen eines Rantihch-
zugsverfahrens seine Ehefrau und seine zwei Kinder im Grundschulalter zu sich nach
Deutschland holen. Zum Gespréch hat er eine Person seines Vertrauens zur Sprachmittlung
mitgebracht. Er fragt, was fur den Familiennachzug zu tun ist.

Die Antwort i umfangreich. Wahrend der offenen Sprechstunde kdnnen nur erste Informati-
onen gegeben werden; fur alle weiteren Fragen wird ein Termin vereinbart.

In der Regel missen Antrage auf Familiennachzug personlich bei der jeweils zustdndigen
deutschen Auslandsyestung gestellt werden. Antragsteller*innen sind die nachziehenden
Familienmitglieder. Zur Antragstellung ist ein Termin zwingend erforderlich, welcher Uber
ein OnlineRegistrierungssystem auch von Deutschland aus gebucht werden kann.

Da es aktuell keineleutsche Auslandsvertretung in Syrien gibt, erfolgt die Antragstellung

Uber die Deutschen Botschaften der Nachbarlander, z.B. in Beirut/Libanon. Auf der dortigen
website findet sich in den FAQs zum Famil i el
(nebst des unverzichtbaren Hinweises auf die Merkblatter zu den jeweiligen Visaanliegen)
folgende Aufzéhlung einzureichender Unterlagen:

A Terminbestatigungsmail der Botschaft
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A Ausdruck der fristwahrenden Anzeige im Hochformat in hochauflésender -Druck
qualitat
Ausgeflllter und unterschriebener Visumantrag
Reisepass
Nachweise (legalisierte Urkunden) Uber die Familienzusammengehdrigkeit zum
Schutzberechtigten in Deutschland (Familienregister und Geburtsurkunden fir die
nachzugswilligen Kinder des Schutzberechtijte
A Kopie des vollstandigen BAMFBescheids des Schutzberechtigen
A zusatzlich fur nachziehende Ehegatten : legalisierte Heiratsurkunde, Ehevertrag (der
aulRergerichtlichen SheikHochzeit bzw. der Eheschlie3ung vor Gericht), die nach-
tragliche Ehebestatigungor Gericht nebst sofern genutzterVollmachten der Ehe-
leute.
AulRerdem der Hinweis, dadiese Liste nicht abschliel3end ist und unvollstdndige Unterlagen
zur Zutickweisung fihren kénnen, so dags reuer Termin beantragt werden musgdtuell
betragt dieBearbeitungszeit laut Angaben der BotschéabtMonate oder langer.

L—

> >

Eine Bulgarin, die als Reinigungskraft bei einer Leihfirma angestellt ist, bezieht erganzende
ALG ll-Leistungen. Zwei ihrer Kinder leben mit ihr in Deutschland, zwei weitere mit ihrem
Ehenmann in Bulgarien. Obgleich sie sich mit der Beraterin auf Deutsch unterhalten kann, hat
sie Schwierigkeiten ihren gut 20 Seiten umfassenden AlBgs$icheid des Jobcenters zu ver-
stehen. Sie bittet um Erlauterungen und hat dartiber hinaus Fragen zum BeXigdesn

geld.

Da die Bescheide neben den individuellen Bedarfsberechnungen auch zahlreiche (erforderli-
che) allgemeine Hinweise enthalten, bedarf es einiger Ubung, die wesentlichen Informationen
und ggf. Anderungen nachzuvolliziehen. Haufig konnen Frageriréktah Kontakt mit den
zustandigen Sachbearbeiter*innen geklart werden.

Ggf. sind die Mdglichkeiten eines Widerspruchverfahrens zu prifen und die Ratsuchenden
dahingehend zu beraten.

Die Frage des Kindergeldes mit Bezug zum europaischen Ausland kafip ma@umittels
Heranziehung europarechtlicher Regelungen beantwortet werden.

Ein Marokkaner mit ausreichenden Deutschkenntnissen ist seit kurzem arbeitslos. Da er we-
niger als 12 Monate in Arbeit wanusser sich beim zustandigen jobcenter (fir den KXis
fenbach ist das die Pro Arbeit) als arbeitssuchend melden. Er bendétigt Unterstlitzung beim
Ausfillen des erforderlichen Hauptantrags nebst der einzureichenden Anlagen und Nachwei-
se. Da er mit seiner Familie in Dietzenbach lebt, kann er zunéchst anddisch& Formular

und Behdrdenhilfe verwiesen werden.

In einem spateren Termin kdnnen weitere Fragen besprochen werden, etwa das Erfordernis
der Beantragung vorrangiger Leistungen. Da zur Familie auch-Kital Schulkinder geho-

ren werden in der Regel drgerschedene Sachbearbeiter*innen desbdenters zustandig

sein fur die Bereiche Grundsicherung, Jobcoaching undAnffage Bildung und Teilhabe

fur Kinder).
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Eine afghanische Frau kommt mit ihrem 15jahrigen Sohn in die Sprechstunde. Der Junge
kamals, unbegl eiteter minderjahriger Flildchtling
land und sprichinzwischen so gut Deutsch, dassdie Ubesetzung zwischen seiner Mutter

und der Beraterin Ubernimmt. Der Sohn hatte im Rahmen eines Familiennachzugswerfahren
seine Mutter nach Deutschland geholt, nun sollen Vater und Schwestern folgen. Der Vater
war zunachst bei den Madchen in Afghanistan geblieben, da keine sonstigen mannlichen
Verwandten die Sorge hatten Gbernehmen kdnnen. Damit kann er nur mehr Gibeegkn Eh
tennachzug zu seiner Frau nach Deutschland kommen, nicht jedoch tUber den Sohn, da dieser
mit der Mutter bereits eine sorgeberechtigte Person bei sich hat. Dies ist nach den gesetzli-
chen Vorschriften ausreichend. Die sodann ohne Sorgeberechtigtenhanistgn verblei-

benden Schwestern kdnnen dann von ihren Eltern nachgeholt wesdésrn sie bei Antrag-
stellung noch nicht 18 Jahre alt sind.

Obgleich minderjahrige Kinder Ublicherweise nicht die Funktion der Sprachmittlersinnen
Ubernehmen sollten, gehdttes haufig zum Alltag der jungen Menschen, insbesondere wenn
sie sprachlich ihren Eltern schon weit voraus sind. Es ist (auch) Aufgabe der Berater*in bzw.
Sachbearbeiter*in, die Gesprachsinhalte dahingehend zu prifen, ob sie dem Kind zumutbar
sind.

Am Ende dieser Sprechstunde erkundigt siote Somalierin nach den Mdglichkeiten, ihre

drei minderjahrigen Kinder, darunter ein dreijahriges Madchen, zu sich zu holen. Da sie noch
keine ausreichenden Deutschkenntnisse hat, um ihr Anliegen zu formulieresie rifite Be-

kannte an und bitte diese um Unterstitzung. Mittels Lautsprecherfunktion tbernimmt die Be-
kannte die Ubersetzung zwischen Ratsuchender und Beraterin. Die Frau ist in groRer Sorge
um ihre Tochter. Sie selbst wurde als Vierjahrige genital verstitrumd méchte diese le-
bensgefahrliche Prozedur ihrer Tochter ersparen. Die Kinder leben aktuell bei ihrer Tante in
Mogadischu/Somalia.

Die Mutter der Kinder hat eine GFKnerkennungso dassie Anspruch auf einen sog. privi-
legierten amiliennachzug hat.h. sie mussicht (wie im regularen Familiennachzugsver-
fahren) ausreichenden Wohnraum und die Sicherung des Lebensunterhalts (incl. Krankenver-
sicherungsschutz) fur die nachziehenden Angehdrigen nachweisen.

Fur Visaantrage somalischer Staatsangehorigérdis Deutsche Botschaft in Nairobi/Kenia
zustandig. Zwischen Nairobi und Mogadischu liegen gut 1.000 km Luftlinie.

Die Wartezeit flr einen Termin zur Beantragung eines Visums betragidautpage der zu-
standigen Botschaft aktuell ca. 12 Monate. Soferdigsem Termin alle erforderlichen Un-
terlagen in ausreichender Anzahl und Ausfiihrung vorliegen, beginnt die Antragsprifung.
Diese dauert mehrere Monate, so ddas gesamte Familiennachzugsverfahren durchschnitt-
lich mindestens zwei Jahre dauert.

Die Komplexitdtd e r ,, Hat&Zzugdnarimen. Haufig kommen Personen mit verschiedenen
Anliegen in die Beratung von geringen Schulden aus einem Mobilfunkvertrag Gber Fragen
zu behordlichen Schreiben bis hin zur Begleitung im Familiennachzugsverfahren.

Das Vorgehenn diesen Verfahren ist abhangig von Herkunftsland und Aufenthaltsstatus der
Rat suchenden bzw. ,stammber ec htassgidsamtlicifeer s on
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Kosten (Visagebuhren, Flugkosten, Reisekosten zu den Botschaften, ggf. Lebensuiiterhalt f
minderjahrige Kinder im Heimatland, ggf. erforderliche Kosten eines (oder mehrerer) DNA
Gutachten, usw.) selbst zu tragen haben. Der finanzielle Druck, der auf den Familienmitglie-
dern in Deutschland lastet ist enorm, weshalb der Wunsch nach Arbed kindr Ausbil-

dung (mit langfristig meist besserer Perspektive) oder einem Deutschkurs vorgeht.

Wenn die Person ihren ,Fluchtlingsstatus
reicht hat, bestehen héaufig noch Zahlungsverpflichtungen aus dvsdahren. Eine Pro-
zelRkostenhilfe gibt es fur Asylklageverfahren nicht.

er

In der Regel ist deFamiliennachzug nur fir die Kernfamilie (Eltern und minderjahrige
Kinder, Ehel eut e) mogl i ch; Geschwi ster zahl
g e n “ dass sie untereinandenicht unmittelbar nachzugsberechtigt sind. Dies fuhrt zu
mehrfach Nachzugsverfahren, wie im Beispielsfall der afghanischen Familie.

Doch gerade fuGeflichtete aus Afghanistdkommt ein (privilegierter) Familiennachzug e-
her selten irBetracht, da sie meist weder asylberechtigt sind, noch die Eigenschaft als Flicht-
ling zuerkannt bekommen.

Seit 2016 haben die meistewrischen Staatsangehdrigerg.subsididren Schutz zuerkannt
bekommen. Damit unterliegen sie auch im Familiennachzugdwerf anderen Regelungen

als Personen mit GFRnerkennung. So wurde fir sie der Familiennachzug zunéchst mehrere
Monate ausgesetzt und ist inzwischen wieder mdglich, jedoch unter erschwerten Bedingun-
gen: bundesweit dirfen zu subsidiar Schutzberechtigteittigwvelcher Nationalitat) monat-

lich insgesamt maximal 1000 Angehérige nachziehen, Hartefalle ausgenommen. Den Deut-
schen Botschaften liegen weltweit mehrere zehntausend entsprechender Antrdge vor; das
,1000er Kontingent“ wur e keinantc Monat ausgeschgpt.r Kenn

Fur somalische Staatsangehdriflen im Rahmen von Familiennachzugsverfahren in der
Regel auch Kosten fur DN&Sutachten an, um die Elternschaft nachzuweisen. Grund hierfir
ist die generelle Nichtanerkennung somalischekubmente seitens der deutschen Behdrden,
was insbesondere den Nachzug von Ehegatten erschwert oder unméglich macht.

Seit August 2019 zahlen auch Somalia, Iran und Irak zu densisbgren Herkunftslan-
dern. Der Familiennachzug aus diesen Landern ist daafiezu ausgeschlossen.

Auch sind dadurch Staatsangehdérige dieser Lander, wenn sie nach dem 01.08.2019 eingereist
sind, von der MBEBeratung, wie auch der (kostenfreien) Teilnahme an Integrationskursen
ausgeschlossen.

Eine kompetente Beratung erfordert nben methodischem Fachwissen auch gute Kenntnis
der Verwaltungsstrukturen sowie umfassende Kenntnisse der einschlagigen Rechtsgebiete,
insbesondere AuslandeAsyl- und Sozialrecht.

Gerade im Migrationsrecht gab es seit 2015 eine Vielzahl umfangreickeziigher Ande-
rungen, die bisweilen, aufgrund beschleunigter Gesetzgebungsverfahren auch Widerspriich-
lichkeiten enthalten, die die Rechtsanwendung in der Praxis erschweren.

Gleichwohl ist zu betonemlassdie MBE in den Bereich der Sozialberatung einznerdund
geradekeineRechtsberatungsstelle ist.
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Bei allen rechtlichen Fragestellungen steht jedocHmliegration der Menschen und ihre ei-
genverantwortliche Teilhabe am gesellschaftlichen adsen im Vordergrund der Migra
onsberatung. Dazu gehdren Infationen zur eigenstandigen Wohnunged Arbeitssuche
ebenso wie die Vermittlung in Sportvereine und weitere Freizeitangebote.

Um die Menschen moglichst umfassend beraten zu kdnnen ist daher eine regekuéiige
bildung in Rechtsfragen ebenso unerladsheie eine vielfaltigeNetzwerkarbeit innerhalb
und aul3erhalb der Kommune.

Ola Gussmann

Fallubergreifende Aktivitaten

Netzwerkarbeit und Kooperationen

- Arbeitskreis MBE/ JMD Kreis (und Stadt) Offenbach

- BAMF- Netzwerktreffen des Kreises Offenbach

- GroRer Rinder Tisch Wohngebiet Stidost, Dietzenbach

- Kooperationstagung , Asyl Il ntegration, ge:
und Zivilgesellschaft im Dialog®*, Hof gei s

- Kooperationen mit versch. Rddensten und Beratungsstellen im Kreis Offenbach

- Kooperdionen mit der Frankfurt University of Applied Sciences, FB Soziale Arbeit

Fortbildungen

- Fachtag ,Familiennachzug®“

- Fachtag ,Wi e steht es um das -Gwlohe Roles a me ?
spielt es fur Deutschland?

- Gem. Fachtag der Beratungszenir zum Téesnaan&ge ment “

- Fort bil du-ergagierHgeges RGM!

- Fortbildung zur IstanbeiKonvention

- Workshop ,Zusammenarbeit mit Dol metschend
- RegelméaRige Teilnahme an internen juristischen Coachings und Fachgruppentreffen

Gehaltene Vortrage

- Vortrag ,Datenschutz in der MBE “ i m Rahm
neue MBE Mitarbeitende in der Diakonie

- InhouseVortrag zum Thema , Weibliche Genital ve
- Workshop , Netzwer karbeit achteteB £RPadepari@ b v on
| " exemple du travail avec |l es réfugi és*”“ i
beit als Profession und Disziplin [/ Trava

Frankfurt University of Applied Sciences (FRAAS) in Kooperaibn mit der Univer-
sité Ibn Zohr (U1Z), Agadir/Marokko
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8. Anti— Gewaltberatung fur Manner

Aus Vorjahr ibernommen 6
Neuzugange 41
Bearbeitete Falle insgesamt 33
davon verheiratet oder in fester Partnerschaft lebend 17
davon geschieden oder getrennt lebend 13
davon ledig 3
Vaterschaft
nein 6
ja: 1 Kind 11
ja: 2 Kinder 10
ja: 3 Kind und mehr 6
Zum 31. 12. 2019 abgeschlossene Falle 24

Die 0. g. Zahlen umfassen den Zeitraum vom 15. Februar bis 31. Dezember a@ifrfdnd
einer Elternzeitvertretung blieb die Stelle der der Aewaltberatung fur Manner zwischen
November 2018 bis Februar 2019 unbesetzt.

Fallibergreifende Aktivitaten

Gehaltene Vortrage
Vorstellung der Arbeit:

- gegenuber des ASD

- im Arbeitskreis Konfikt in Offenbach

- im Beratungszentrum West und Ost

- im Arbeitskreis Familie in Seligenstadt
- im Arbeitskreis Recht Dreieich

Mitarbeit in Gremien

- Arbeitskreis Taterarbeit Stidhessen
- Arbeitskreis Taterarbeit Diakonie Hessen
- Runder Tisch gegen hausliche Gewaleik Offenbach
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Tagungsteilnahmen

- Jahrestagung der Landeskoordinierungsstelle gegen hausliche Gewalt
- 2 Fachtagungen zur Istanbul Konvention

8.1. Das Projekt DialLog

Ubernahme aus Vorjahr
Neuzugange
Falle insgesamt

davon verheiratet

w o1 o A~ DN

davon mit minderjahrigen Kindern

In 2019 wurde das Beratungsangebot Dial.og wiederaufgenommen, das fur Paare interessant
ist, die von Gewalt in physischer aber auch psychischer Hinsicht betroffen sind.

Eineef ahrene Beraterin von ,Frauen helfen Fra
EFLB sprechen initial mit dem Paar gemeinsam, stellen den Beratungsansatz dar und erfragen
die stressigen Streitsituationen, in denen es zu Ubergriffigkeiten gekommen wistaibiag

der Motivation, an der Paarkommunikation zu arbeiten und erste Eindriicke, woran man arbei-
ten kdnne, schlielRen diesen ersten Teil ab. Darauf folgen mehrere Einzelgesprache der Bera-
terin mit der (Ehe)Frau und des Beraters mit dem (Ehe)Mann. Dorewéiidhzelheiten des
Reagierens aufeinander, Mdglichkeiten der Deeskalation sowie der lebensgeschichtliche Hin-
tergrund und das eigene Konzept von Liebe erortert. Anschlieend kommt es wieder zu Vie-
rergesprachen des Beraterpaares mit dem (Ehe)Paar, in \d&seaocht wird, die neuen Er-
kenntnisse in praktisches Verhalten umzusetzen, damit es zu einer gewaltfreien Art des Um-
gangs miteinander in Stress und Streit kommt, zu einer zivilen Streitkultur, um das Zusam-
menbleiben zu ermdglichen.

Bislang wurden sechs B& gesehen; mit der Wiederaufnahme des Angebotes scheint die
Nachfrage deutlich anzusteigen.

Michael Gallisch und Karin Hiibner
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9. Schwangerschaftskonfliktberatung

Schwangerschaftskonfliktberatung 2019

Neuzugange 7
Bearbeitete Falle 7

Die Schwangerschikonfliktberatung ist ein Angebot fur Frauen, die durch eine nicht ge-
plante Schwangerschatft in eine personliche Lebenskrise geraten sind. Die gesetzliche Grund-
lage der Schwangerschaftskonfliktberatung ist in 8219 Strafgesetzbuch (StGB) sowie in den
88 5 und 6 Schwangerschaftskonfliktigesetz (SchKG) geregelt.

Die Beratung dient dem Schutz des ungeborenen Lebens und wird ergebnisoffen §efihrt.
dienen dazu Frauen und Paare mit der notwendigen Zeit, in dem schwierigen Prozess zu be-
gleiten, eine tragfahigend verantwortbare Entscheidung zu treffen. Sie finden im Einzelset-
ting und/ oder gemeinsam mit der schwangeren Frau und ihrem Partner statt.

Die durchgefiuihrten Schwangerschaftskonfliktberatungen waren in 2019 ricki@ofigd

dafur ist die Situation, dasslfesuchende Frauen in der Regel verschiedene Beratungsstellen
kontaktieren um schnellst mdglichst einen Beratungstermin zu erhAltérGrund unserer
derzeit noch sehr reduzierten Stellensituation konnte daher ein groRer Teil der Anfragen nicht
terminiert werden.

Insgesamt wurden im Berichtsjakieben Schwangerschaftskonfliktberatungen durchge-

fihrt, drei davon mit Paarelie Ubereinstimmung der Anzahl der Neufélle mit der Anzahl

der im Berichtsjahr bearbeiteten Félle ist der Beratungsstruktur deraSgbrgchaftskon-
fliktberatung geschuldet. In der Regel kommen die Schwangeren zu einem Gesprach, nach
dessen Beendigung ggf. die Bescheinigung gemal 8219 StGB ausgestellt wird. Lediglich in
einem Beratungafl waren dreBeratungseinheiten zur Konfliktklang notwendig. Auch die-

se Beratung wurde noch wéhrend des Berichtsjahres beendet.

Die Beratungen im Berichtsjahr fanden zwischen der fiinften und zehnten Schwangerschafts-
woche statt. Das Alter der beratenen Frauen lag hauptsachlich zwischen 30 und 35iahren.
hatten im Durchschnitt bereits zwei Kinder und ihre Familienplanung abgeschlossen.

Hauptgrunde fir die Erwagung eiréshwangerschaftsabbruchs waren:

- Einschrankung der kérperlichen und psychischen Gesundheit
- Altersgriinde
- Abgeschlossenen Familienplargu
- Probleme in der Paarbeziehung
- Alleinstehend und ohne Unterstlitzung
- Schwierige finanzielle Situation
- Angst vor Schadigung/Behinderung des Kindes
Brigitte Gillich
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10.Begleiteter Umgang nach § 1666 BGB

Begleiteter Umgang 2019

Aus dem Vorjahr Gbernommene Falle 7
Neuanmeldungen 5
Bearbeitete Félle 12
Abgeschlossene Félle 6
Bestand am 31. 12. 2019 6
Kontakte 63

Die Anzahl der im Berichtsjahr neuaufgenommenen Falle blieb wie im Vflopahfint Die

Anzahl der Kontakte war im Vergleich zum Vorjahr zwéackiaufig (2018: 87 Kontakte),

dem gegenuber hat sich jedoch in manchen Fallen der zeitliche Umfang der Kontakte gegen-
Uber dem Vorjahr erhoht.

In einem Fall wurden beispielsweise die zuvor separaten Umgange der beiden Geschwister
zusammengelegt und deru8tdenumfang pro Umgang von einer Stunde auf 1 1/2 Stunden
erweitert. Trotz der Intensivierung des Angebotes kormtiesem Falldie leibliche Mutter

die Umgangskontakte mit ihren beiden Kindern nicht in dem MaRe wahrnehmen wie ur-
sprunglich angedacht. Steilte dem Jugendamt mit, dass sie sich in einer schwierigen Le-
benslage befande und bis auf weiteres keine Umgangskontakte wahrnehmen koénnte.

In einem anderen Fall wurden die Kontakte flr sechs Monate ausgesetzt. Grund dafir war das
auffallige Verhalten ds Kindes nach den Treffen mit den Umgangsberechtigten. Dank einer
engen und guten Kooperation zwischen dem Adoptiand Pflegekinderdienst/Jugendamt,

der Umgangsbegleitung und Beratern der Beratung fur Eltern, Kinder und Jugendliche konnte
zeitnah eingassende Hilfestellung fir die Betroffenen gefunden werden. Die Zeit des ausge-
setzten Umgangs wurde fir Einzelberatungen der leiblichen Mutter und der Pflegemutter
durch Beraterinnen der Beratung fur Eltern, Kinder du Jugendliche genutzt. Mit beiden wur-
denjeweils ihr Beitrag zu einem gelungenen Umgang thematisiert und Ideen zur Verbesse-
rung erarbeitet und neue Regelungen und Absprachen fiir die Wiederaufnahme der Umgangs-
kontakte vereinbart. Die integrative Zusammenarbeit des Unterstlitzungssystems hatte eine
positive Auswirkung fur den Fall. Die Umgangskontakte konnten wiederaufgenommen wer-
den.

In vier Fallen kam es zu Zustandigkeitswechseln und damit zu einem Abschluss der Falle im
Beratungszentrum Mitte.

Anna KrzeminskaErm
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11.Jugendsozialarbeit an Schulen

Jugendsozialarbeit an Schulen Adolf- Herrmann- Friedrich—
(Schuljahr 18/19) Reichwein— Hesse— Ebert-
Schule Schule Schule
davon 5./6. Klasse 44 35 36 115
davon 7-10. Klasse 35 44 18 97
davon mannlich 31 24 17 72
davon weilich 48 55 37 140
Beratungen von Lehrkraften 68 44 32 144

Die Dokumentation dejugendsozialarbeit an Schulenentiert sich an den Schuljahresu-
dasssich die obenstehenden Angaben auf das Schuljahr 2018/19 be&#teausfihrliche
Dokumentation kann auf Wunsch per E-Mail zugesandt werden.

Fallubergreifende Aktivitaten

Gruppenangebote

- PausenTischkickerTurnier fur die 5-7. Klassen

- Inklusives Madchentheaterprojekt

- Méadchentreff

- Madchenaktionsnachmittage

- Offene Madchenpause

- Soziales kernen/ intensive Jungengruppe

-, J u g e ndOifendr éréff vor der Schule, wahrend der Pause und nach der Schule
- Soziales Kompetenztraining

- StreitschlichterAG

- KlassenpaterAG

- Jungen AG (in Kooperation mit dem Streetworker aus Mihlheim)

Kooperationen

- Jugendforderung Stadt Heusenstamm

- ASD / Jugendamt

- Dezentrale Schule

- Jugendbildungswerk

- Jugendsozialarbeit Schule am Goldberg
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Fortbildungen

- Mediennutzung von Kindern und Jugendlichen

- Biographiearbeit mit Kindern und Jugendlichen

- Ein erfolgreicher rhetorischéuftritt

- Gender und Diversitat in der Arbeit mit so genannten Benachteiligten im Quartier

- Sexuelle Gewalt in der Erfahrung von Jugendlichen (Vorstellung der SPEAK Studie
und neuer Praxidrojekte in Stadt und Kreis Offenbach)

- Sexuelle und geschlechtlicheelfalt als Thema in der padagogischen Arbeit

- Cool seirCool bleiben

- Selbstorganisation fir Sozialarbeiterinnen

- Einfuhrungskurs Klettern in Kletterwaldern und Seilgéarten

Aus der Praxis

Projekt ,Selbstverteidigungskurs fiir Middchen“ an der Hermann-Hesse-Schule in
Obertshausen

Die Jugendsozialarbeit an Schulder HermanrHesse-Schule organisierte einen Selbstver-
teidigungskurs fir Madchen der HermahiesseSchule in Obertshausen, in Kooperation mit
der Kinder und Jugendférderung Obertshausen. Der Kurs &anziwvei Tagen, freitagmittags
und samstags, in der FightEitnessAcademy in Obertshausen statt und wurde von dem In-
haber und Trainer Bjorn Friedrich durchgefiuhrt. Es nahmen sieben Madchen daran teil.

Ziel des Kurses war, die Madchen zu ermutigen unchdaui bestarken, sich selbst zu be-
haupten, bedrohliche Situationen frihzeitig zu erkennen und sich zu wehren.

Freitags begann der Kurs direkt nach der Schule. Eingeleitet wurde der Nachmittag mit einem
kleinen WarmeUp zum Kennenlernen der Gruppe. Herr Hiigd fuhrte die Gruppe dann

Stick fur Stuck an das Thema Selbstverteidigung heran. Er begann mit Einstiegsiibungen zum
Thema Néahe- Distanz. Die Ubungen fiihrte er jedes Mal ausfiihrlich mit dem Kollegen aus
der Jugendforderung vor, der bereits seit einigahreh privat in der FighteFitness
Academy trainiert. Die Ubungen wurden immer paarweise durchgefiihrt. Es ging zunachst da-
rum, die eigene , Komfortzone* kennenzul erner
finde ich Nahe als unangenehm? Im nachsten $dbmitte die Gruppe einige Moglichkeiten
kennen, wie man sich beispielsweise aus einem Wirgegriff befreien kann, wie man sich be-
freit, wenn man am Handgelenk gepackt wird, oder sich im Schwitzkasten befindet. Am Ende
des ersten Tages konnten sich die M&dchoch mal richtig auspowern. Ein Madchen hielt

ein Boxkissen hoch und ihre Partnerin musste nun mehrmals hintereinander Kicks mit dem
Knie, den Ellenbogen und den Handflachen in das Boxkissen machen. Das machte den Mad-
chen besonders grof3en Spal3!

Am naclsten Tag leitete diKollegin aus der Jugnedsozialarbeit an Schudlen letzten Teil
des Kurses wieder mit einem kleinen Walip ein, bevor Herr Friedrich erneut die Fihrung
ubernahm. Nachdem einige der gestrigen Ubungen wiederholt wurden, zeigte HiriclFrie
einige Moglichkeiten, wie man sich befreien kann, wenn man am Boden liegt undotast
unten gehalten wird. In der zweiten Halfte des Tages wiederholten die Madchen ale Ubun
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gen, die sie in den beiden Tagen kennengelernt hatten. Am Ende posientelie Madchen
wieder so richtig mit dem Boxkissen aus.

Die Rickmeldungen der Madchen waren sehr positiv. Die Gruppe hat gut zusammengehalten,
es hat allen Spal? gemacht und sie nahmen das ein oder andere fiir sich mit. Einiger-hat es so
gar so gut gefédn, dass sie sich anmelden und regelméafig zum Training kommen wollen.
Andere haben Interesse an einem weiteren Wochenendkurs angemeldet.

Hannah Jost
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12.Suchtberatung

Suchtberatung 2019

Falle insgesamt 34
davon Angehdrigenberatung 3
davon zugewiesen UbEroArbeit 12
davon eigenmotiviert oder Bahtern vermittelt 22

Neuzugange 28

Problembereiche:

Alkohol 15
lllegale Drogen 7
Glucksspiel 8
Medikamente 0
Nikotin 1

Gemeinsame Fallarbeit mit anderen Fachdiensten im BZ-Mitte 6

Vermittlung in andere Hilfeangebote des Suchthilfezentrums 4

Wildhof

Vermittlung in ambulante und stationdre Entwéhnungsbehand- 6

lung (Medizinische Rehabilitation Sucht)

Die Mitarbeiterin des Suchthilfezentrum Wildhof ist mittwochs vormittags im BZ Mitte mit
funf Wochenstunden ider Beratung von Menschen mit Abhangigkeitserkrankungen tatig.

Im Jahr 2019 wurden 115 Beratungsgesprache mit 34 Betroffenen und Angehérigen gefuhrt.
Die Anzahl der Ratsuchenden hat im Vergleich zum Vorjahr zugenommen. In die Betreuung
der Indexklienten waren Personen aus dem sozialen Umfeld, bspw. Partner*innen, Eltern,
Familienhelfetinnen einbezogen.

Daruberhinaus besteht bei den lber die Pro Arbeit zugewiesenen Personen eine enge und
zeitintensive Zusammenarbeiitrden zustédigen Mitarbeiterhnenim Jobcenter.

Mit sechsRatsuchenden konnte der integrierte Beratungsansatz in Kooperation mit den ande-
ren Diensten des Beratungszentrums umgesetzt werden, vorwiegend mit der Schuldiner
der Lebensberatung.

Stefanie HoOft
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13.Beratung fir Frauen bei hduslicher Gewalt

Im Berichtsjahrfandeni m Ber at ungsbereich ,Beratung f Ur
insgesam®59 Beratungskontakte (persénlich und telefonisch) stallie in Kooperation mit

dem Verein , Fr akiesrOffatbach &/¢ n umhrd ssohenon FPraPerihan
Oksuizdurchgefuihrta Beratungen widen an zwei Tagen pro Woche (donnerstags und frei-

tags) im Beratungszentrum angeboten.

Kirsten Michler
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14.Mitarbeitende im Beratungszentrum Mitte

Leitung

i ;

Lilya Ramme-Traczyk

Sekretariat / Verwaltung

Katja Fay Stefanie Gabiriel Milena lorga Joanne Lomuntad

Beratung fur Eltern, Kinder und Jugendliche

Brigitte Gillich Petra Kaufmann Clemens Gunther Joachim Reif Narges Nematpour

und Lilya RammeTraczyk

Schuldner- und Insolvenzberatung

Dagmar Dorner Michaela Kobialka Veralyn Wiehl Roland Blum
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Ehe,— Familien— und Lebensberatung

=%

Michael Gallisch  und Brigitte Gillich

Migrationsberatung fir erwachsene Zuwanderer (MBE)

Ola Gussmann

Anti— Gewaltberatung fur Manner

Sibylle Kraus

Begleiteter Umgang nach § 1666 BGB

Anna KrzeminskaErm
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Jugendsozialarbeit an Schulen und BerufsWegeBegleitung

Lerke
Sarah Epifani Bianca Faller Julia Jellonek Hannah Jost Selbach Kaleta
Einsatzort: Adolf Einsatzort: Adolf Einsatzort: Fried- Einsatzort: Herr- Einsatzort: Addii
ReichweiiiSchule, ReichweiinSchule, richi Eberi Schule, manni Hessé&éSchule, ReichweiiiSchule,
Heusenstamm Heusenstamm Muihlheim Obertshausen Heusenstamm
Jugendsaalarbeit BerufsWegeg&glei-
an Schulen und Be tung
rufsWegeBgle-
tung

Schwangerschaftskonfliktberatung
Sibylle Kraus Brigitte Gillich

Beratung flr Frauen bei hduslicher Gewalt

Perihan Oksiiz (Frauen helfen Frauen Kreis Offenbach e. V.)

Suchtberatung
Stefanie Ho6ft, Suchthilfezentrum Wildhof\e
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